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Eindrucke aus der Hilfe

fur geflichtete Kinder
aus der Ukraine

Der brutale Angriffskrieg auf die Ukraine
hat Millionen Menschen zur Flucht gezwun-
gen. Aufgrund der vielen Gefluchteten, die
traumatisiert zu uns kommen, und vor allem
fUr die unzahligen Kinder erweitern und
erhohen wir unsere Angebote. Wir haben
dafur die ukrainischsprachige Psychologin
Jewgenija Korman eingestellt. Hier sehen
Sie ein paar Bilder aus der kunstpadagogi-
schen Gruppe der Refugio Kunstwerkstatt

in einer Notunterkunft.

,Die aktuelle Situation ist Herz zerreif8end. Kinder, die
dir aufgeregt von den Bombenanschlagen erzahlen, die
sie miterlebt haben; Teenager, deren falsche Wimpern
nach 10 Tagen Flucht schief hangen und die sich fragen,
was mit ihrer Bildung passiert; erwachsene Frauen mit
verweinten Gesichtern, deren Bruder, Vater und Sohne
in der Ukraine beschossen werden. Der einzige kleine
Trost in dieser furchtbaren Situation ist zu wissen, dass das
Land, in das die ukrainischen Geflichteten fliehen, sich
solidarisch zeigt.”

Jewgenija Korman, Psychologin bei Refugio Minchen fur
Geflichtete aus der Ukraine

»Besonders bewegt hat mich der schmale Grat zwischen
Lachen und Weinen, der oft flieRende Ubergang von
Emotionen. Und die Kraft der Mutter, die ihre Kinder auf
der Flucht beschutzen, wohlwissend, dass sie ihre Man-
ner, Brider und Freunde in groBter Gefahr zurtcklassen
mussten.”

Verena Wilkesmann, Fachbereichsleitung der Refugio

Kunstwerkstatt

»Es ist ja das Beste was wir tun konnen momentan. Inso-
fern bin ich auch dankbar hier zu sein.”

Vahan Matevosyan, Kunstpadagoge in der Refugio

Kunstwerkstatt
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Titelbild: Max Kratzer
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Liebe Leserinnen und Lesetr,
liebe Unterstiitzerinnen und Unterstiitzer
von Refugio Miinchen,

der Refugio Report ist keine tagesaktuelle Zeitschrift. Wenn ich IThnen heute
am 11. Mérz 2022 ein Vorwort zu diesem Report schreibe, dann sehen wir
mit Schrecken auf die Ukraine. Die Lage in einzelnen Stadten spitzt sich zu,
iber zwei Millionen Menschen sind bereits aus der Ukraine geflohen. Wenn
Sie den Report in Handen halten, dann hoffe ich heute, am 11. Médrz, dass der
Krieg vielleicht schon zu Ende ist. Aber vielleicht ist das Grauen inzwischen
sogar noch grofier geworden.

Bei Refugio Miinchen haben wir schnell reagiert, um gefliichteten Ukrai-
ner*innen Hilfe anzubieten und dafiir extra eine ukrainisch sprachige Psy-
chologin eingestellt. Dabei haben wir einen besonderen Blick auf die Kinder
und Jugendlichen, denen Heimat, Sicherheit und Verwandte geraubt wurden.
Neben der materiellen Sicherheit, die existentiell ist, miissen sie Méglich-
keiten haben, ihre schrecklichen Erfahrungen auszudriicken. Sonst frisst
sich der Schrecken ins Gedédchtnis ein und bleibt dort als stindiger Begleiter
sitzen. Dafiir bauen wir unsere Angebote in der Refugio Kunstwerkstatt
aus. Wir planen auch fiir Eltern Angebote, damit sie ihre Kinder in diesen
Zeiten gut unterstiitzen kénnen. Und natiirlich erweitern wir auch unsere
psychotherapeutischen und beraterischen Kapazitédten fiir Betroffene, die
massiv unter ihren Erfahrungen leiden.

Bei all dem vergessen wir nicht, dass weiter aus vielen anderen Krisenherden
der Welt Gefliichtete bei uns Hilfe suchen. Auch diese Menschen brauchen
unsere Unterstiitzung! Und deswegen berichten wir in diesem Report iber
alle Themen unserer Arbeit und unserer Klient*innen.

Ich danke Ihnen sehr herzlich fiir Ihre Unterstiitzung von Refugio Miinchen!

Wir brauchen Sie mehr denn je!
Thr Jiirgen Soyer
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ARZTE MUSSEN JM.SINNE IHRER

PATIENIEN HANDELN

ie Fachérztin fir psychosomatische Medizin
Dund Psychotherapie Dr. Heike Baumann-Con-
ford von Refugio Miinchen ist stdndiger Gast in der
Kommission Menschenrechte und Migration der bay-
erischen Landesdrztekammer (BLAK). Dr. Mathias
Wendeborn ist der Vorsitzende der Kommission und
Menschenrechtsbeauftragter der bayerischen Lan-
desdrztekammer. Mit Refugio Miinchen Geschéafts-
fihrer Jirgen Soyer haben sie iiber die Aufgaben der
Kommission gesprochen und was sie bewirken kann.

Jiirgen Soyer: Herr Dr. Wendeborn, warum braucht es
eine Kommission fiir Menschenrechte und Migration
in der BLAK?

Dr. Wendeborn: Gesundheit ist ein Menschenrecht und
auch ein politisches Thema. Als Kommission befassen
wir uns unter anderem mit der Gesundheitsversorgung

von Gefluchteten oder Menschen, die nicht versichert

sind oder keinen addquaten Zugang zu medizinischer
Versorgung haben.

Jiirgen Soyer: Wie kam es, dass Dr. Heike Bau-
mann-Conford stindiger Gast in der Kommission
ist?

Dr. Wendeborn: Die Kommission ist eine Art Antenne
fiir die Arztekammer und Input direkt aus der Praxis ist
sehr wertvoll. In den vergangenen Jahren stand etwa bei
manchen Abschiebungen der Verdacht im Raum, dass
das Menschenrecht auf Gesundheit verletzt worden sein
koénnte. Auch kommt es immer wieder vor, dass arztli-
che Gutachten von den Beho6rden nicht im Asylverfah-

ren beriicksichtigt werden, da die vom Bundesamt fiir

Migration und Fliichtlinge (BAMF) gestellten formellen
Anforderungen kaum zu erfiillen sind. Auf Empfehlung

@

der Kommission hat das Prasidium der
BLAK sich daraufhin mit Asylbehérden
und politischen Entscheidungstriagern in

Verbindung gesetzt und um Auskunft zu
diesen Féllen gebeten.

Jiirgen Soyer: Heike, werden Menschen-
rechte im Asylbereich verletzt?

Dr. Baumann-Conford: Bei Gefliichteten
ist der Zugang zur Regelversorgung in den

ersten 18 Monaten erschwert, so bleiben

psychische Erkrankungen oft unbehan-

delt. Auflerdem missen Sachbearbei-
ter*innen ohne medizinische Kenntnisse
in Behdrden Behandlungen genehmigen.
Das kann sehr demiitigend fiir die Antrag-

Dr. Mathias
Wendeborn,

Facharzt fur Kinder- und

Jugendmedizin

Dr. Heike Baumann-Conford,

Facharztin fur psychosomatische

Medizin und Psychotherapie

steller*innen sein. Eine fehlende Behand-
lung fihrt oft dazu, dass die Erkrankung
im Asylverfahren nicht geltend gemacht
wird. Z.B. sexuell traumatisierte Madnner
und Frauen kénnen oft ohne Therapie
nicht Giber ihre Erlebnisse sprechen, das
wird vom BAMF zu wenig beriicksichtigt.

Dazu kommt, dass Antrédge auf Erstat-
tung von Dolmetscherkosten sehr auf-
wendig sind und ohne Dolmetscher eine
korrekte Behandlung manchmal fast
unmoglich ist.

Jiirgen Soyer: Was ist dein Appell?

Dr. Baumann-Conford: Eines meiner
Anliegen in der Kommission ist, dass es
mehr Arzt*innen gibt, die traumatisierte

Gefliichtete behandeln. Komplex trau-

matisierte Menschen sind haufig nicht in
der Lage, zusammenhéngend zu erzdhlen.
Mein Wunsch wiére, dass es mehr Fort-
bildungen fiir Arzt*innen dafiir gibt. Und

es sollten regelméfig Fortbildungen zur
Begutachtung traumatisierter Gefliichte-
ter von den Landesdrztekammern ange-
boten werden.

Dr. Wendeborn: Es besteht ein hoher

Bedarf an Fachédrztinnen und Fachérzten fiir Psychia-

trie und Psychotherapie in Bayern. Um diesen in den

kommenden Jahren addquat zu decken, ist aus meiner
Sicht eine deutliche Erh6hung der Medizinstudienplétze
im Freistaat notwendig.

Dariiber hinaus: Die Bayerische Landesdrztekam-
mer fithrt in Zusammenarbeit mit der Arztekammer
Baden-Wiirttemberg immer wieder Seminare zum
Thema , Standards zur Begutachtung psychisch reakti-

ver Traumafolgen in aufenthaltsrechtlichen Verfahren*

durch. Diese Fortbildung wendet sich primér an Arzte
und psychologische Psychotherapeuten, die Kenntnisse
in den Grundlagen der Psychotraumatologie inklusive
Differenzialdiagnostik besitzen oder vertiefen wollen.
2022 soll das Seminar unter der Agide der Arztekammer
Baden-Wiirttemberg stattfinden. Ein Problem bei diesen
Fortbildungen ist, dass immer wieder die Mindestteil-
nehmerzahl nicht erreicht wird.

Jiirgen Soyer: Welchen Einfluss hat die Kommission
auf einzelne Arztinnen und Arzte?
Dr. Wendeborn: Arzte miissen immer als oberstes Gebot

im Sinne des Patienten handeln - so steht es auch im

drztlichen Gel6bnis der Deklaration von Genf des Wel-
tarztebundes. Arzte sind ihrem Gewissen verantwortlich
und miissen ethisch handeln. Wenn Arzte oder Betrof-
fene Menschenrechte verletzt sehen, kénnen sie sich an
uns wenden.

Dr. Baumann-Conford: Im Idealfall ist unethisch das

Gleiche wie unérztlich. Z.B. ist die Abschiebung eines

traumatisierten Patienten aus dem Krankenhaus heraus
unérztlich und damit auch unethisch.

Ein angeregtes Gesprach Uber Online-Video zum Thema

Menschenrechte und arztliche Verpflichtungen

®



AUFBRUCHS

Gastbeitrag von Lukas Welz, Geschaftsleiter der BAfF
(Bundesweite Arbeitsgemeinschaft der psychosozialen

Zentren fur Fluchtlinge und Folteropfer)

er Angriffskrieg Russlands auf Ukraine ldsst uns mit
DEntsetzen erstarren. Die Solidaritdt und der einge-
leitete Wandel im Umgang mit verbrecherischen Regi-
men gibt zugleich Hoffnung, dass wir nicht ohnmachtig
gegeniiber der Bedrohung von Menschenrechten, Demo-
kratie und Freiheit sind. Dieses Bewusstsein pragt die
Arbeit der Psychosozialen Zentren (PSZ) fiir Uberlebende
von Krieg, Folter und Flucht und ihren Alltag, um Men-
schen in der Not zu helfen, ihnen Rdume der Anerken-
nung und der Sicherheit zu geben und sie zu starken.
Die neue Bundesregierung von SPD, Griinen und FDP
setzt dabei wichtige Impulse, die ein Signal des Auf-
bruchs in einen neuen Umgang mit traumatisierten
Uberlebenden sein kénnen. Drei dieser Impulse méchte
ich hier skizzieren.

Verstetigung der psychosozialen Hilfe fur
geflichtete Menschen

Gefliichtete Menschen sind in den ersten 18 Monaten
ihres Aufenthaltes in Deutschland nicht regular kran-
kenversichert. Die Gesundheitsversorgung erfolgt in

O

leiter Lukas Welz setzen sich

bundesweit fur die Themen

der Psychosozialen Zentren
fir Gefluchtete ein.

dieser Zeit nach dem Asylbewerber-
leistungsgesetz (AsylbLG), das heifdt
die Menschen kénnen nur bei akuten
Schmerzen zum Arzt. Einen groflen Teil
der Versorgung psychisch belasteter
Menschen ibernehmen in dieser Zeit die
Psychosozialen Zentren. Die momentan
unzureichende Finanzierung der PSZ
fahrt dazu, dass nur ein Bruchteil der
behandlungsbediirftigen Uberleben-
den psychosoziale Unterstiitzung fin-
den. 2019 haben rund 25.000 Betroffene
die Leistungen der PSZ wahrnehmen
kénnen, der Bedarf liegt aber deutlich
hoéher: Nach Schatzungen kénnten etwa
500.000 Gefliichtete einen Bedarf an
psychosozialer Begleitung haben. Der
Koalitionsvertrag sieht vor, die psycho-
soziale Hilfe fiir gefliichtete Menschen
zu verstetigen, was aus unserer Sicht die
nachhaltige und langfristige Finanzie-
rung der PSZ beinhalten muss.

Fotocredit: Florian Kraul}

Vulnerable Gruppen sollen von
Anfang an identifiziert und
besonders unterstutzt werden

Der Impuls der Bundesregierung im Koa-
litionsvertrag, besonders Schutzbediirfti-
ge frithzeitig zu identifizieren und in die
psychosoziale Versorgung zu bringen,
muss aus unserer Sicht die Verstetigung
psychosozialer Hilfe fiir gefliichtete Men-
schen bedeuten. Derzeit bleibt die beson-
dere Situation von traumatisierten und
anderen besonders vulnerablen Gefliich-
teten wihrend der Aufnahme und des
Asylverfahrens zumeist unerkannt. Sei-
tens des Bundes wurde bislang kein ein-
heitliches, richtlinienkonformes und aus
fachlicher Sicht bedarfsgerechtes Konzept
zur Identifizierung vulnerabler Asylsu-
chender erstellt. Wir fordern daher ein
bundeseinheitliches Rahmenkonzept und
damit eine vollstindige Umsetzung der

EU-Aufnahmerichtlinie. Im Rahmen des vom BMFSF]
geférderten Pilotprojektes BeSAFE zeigen wir bereits
Wege der Identifizierung und Uberfithrung in Versor-
gungsstrukturen auf.

Sprachmittlung im Kontext medizinischer

Behandlung

Menschen mit Fluchterfahrung sind oft schwer belastet
oder traumatisiert. Um trotzdem eine Therapie beginnen
und die Erlebnisse verarbeiten zu kénnen, braucht es den
rechtlichen Anspruch auf Sprachmittlung. Ohne Sprach-
mittlung ist die psychosoziale Arbeit mit gefliichteten
Menschen haufig nicht méglich, da die meisten Betrof-
fenen keine ausreichenden Deutschkenntnisse und die
meisten Therapeut*innen keine ausreichenden Kennt-
nisse der Sprachen der Betroffenen haben. Der Koaliti-
onsvertrag will nun erstmals den Anspruch auf Sprach-
mittlung bei notwendiger medizinischer Behandlung
gesetzlich im SGB V (Bestimmungen zur gesetzlichen
Krankenversicherung) verankern. Aber viele der Betrof-
fenen, die Hilfe in den PSZ erfahren, kdnnen aufgrund
ihres Asylstatus nicht von einer Lésung iiber das SGB V
profitieren. Unser politisches Engagement zielt darauf,
diesen wichtigen Impuls fiir die Betroffenen und die PSZ
wirksam zu machen.

Die aktuelle Situation grofier Zuflucht und Solidaritét
innerhalb Europas begleitet zeitlich diese Impulse der
neuen Bundesregierung. Die Hoffnung bleibt, dass die-
se Entwicklungen zu einem Umdenken zugunsten eines
humanitdren Umgangs mit Menschen auf der Flucht
gegeniiber einer restriktiven, menschenverachtenden
Politik der Abschottung und der Prioritat der Menschen-
rechte vor Wirtschaftsinteressen fithren.

Lukas Welz ist seit Juni 2021 Geschiftsleiter der BAfF.
Im Bundesverband der Psychosozialen Zentren fiir Uber-
lebende von Folter, Krieg und Flucht organisieren sich
derzeit 47 Mitgliedszentren, darunter auch Refugio
Miinchen. Neben der politischen Arbeit versteht sich die
BAfF als Kompetenzzentrum und wirkt im internatio-
nalen Kontext, darunter auch in Ukraine, Belarus und
auf dem Balkan.

@



Refugio Miinchen bietet Psychotherapie fur trauma-
tisierte Menschen mit Fluchterfahrung. Doch was genau
ist eine Traumatisierung und wann ist eine therapeutische
Behandlung notig? Alexandra Lied| kann aus der Praxis

einer Traumatherapeutin erklaren und berichten.

TEXT: ALEXANDRA LIEDL

ahim, ein junger Mann aus Afgha-
Fnistan, hat in seinem Heimatland
mehrere Bombenanschldge der Taliban
erlebt. Bei einer dieser Explosionen kam
sein Bruder ums Leben, seine Schwester
wurde schwer verletzt. Aufgrund der
anhaltenden Lebensgefahr hat Fahim
seine Heimat schweren Herzens verlas-
sen. Der Weg nach Europa war gepragt
von viel Leid. Fahim lebt in einer Unter-
kunft fiir Gefliichtete, er teilt sich sein
Zimmer mit drei weiteren Personen.
So wie Fahim geht es vielen Menschen,
die bei Refugio Miinchen um Hilfe bitten.
Ein Grofiteil der Menschen, die aus ihrem
Heimatland fliehen mussten, haben eines
oder mehrere traumatische Ereignisse
erlebt. Traumata sind extrem belastende
Ereignisse, auflergewéhnliche Bedrohun-
gen oder Katastrophen. Wichtig ist dabei
zu wissen, dass nicht jede Traumatisie-
rung zu einer behandlungsbediirftigen

Storung fiihrt. Allerdings wissen wir
auch, dass sich das Risiko fiir eine psy-
chische Erkrankung mit zunehmender
Anzahl von traumatischen Ereignissen
erhoht. Wenn dann noch weitere Fak-
toren vorhanden sind, wie zum Beispiel
geringe soziale Unterstiitzung, wenig
Alltagsstruktur, mangelnde Zukunfts-
perspektive und Schuldgefiihle steigt die
Wahrscheinlichkeit fiir eine Traumafol-
gestérung weiter.

Fahim hat in seinem Heimatland und auf
der Flucht zahlreiche traumatische Erfah-

Traumata sind extrem belastende
Ereignisse, auflergewohnliche

Bedrohungen oder Katastrophen.

rungen erlebt. Besonders belastend ist fir
ihn der Tod des Bruders. Fahim gibt sich
selbst die Schuld dafiir: er hatte seinen
Bruder gebeten bei der kleinen Schwester
zu bleiben, wihrend der Rest der Familie
die Tante besucht hat.

In Deutschland fiithlt sich Fahim oft
einsam, er vermisst seine Familie. Die
Tage im Camp sind alle gleich, es gibt
nichts zu tun.

Eine der héaufigsten psychischen
Erkrankungen nach traumatischen Erleb-
nissen ist die Posttraumatische Belas-
tungsstorung.

Ein zentrales Merkmal dieser Stérung
ist das Wiedererleben der traumatischen
Ereignisse. Betroffene werden immer wie-
der mit inneren Bildern oder Filmen des
Erlebten konfrontiert und kénnen diese
nicht kontrollieren. Haufig erleben sie die
traumatischen Situationen auch in Form
von Albtrdumen immer wieder neu.

Hinzu kommt eine starke Anspan-
nung, die sich in Schreckhaftigkeit und
einer empfundenen permanenten Bedro-
hung duflern kann. Betroffene versuchen
zudem Gedanken und Erinnerungen an
das Ereignis oder auch Aktivitdten, Situ-
ationen oder Menschen, die sie mit dem
Ereignis in Verbindung bringen, zu ver-
meiden. Sehr viele unserer Klient*innen
leiden so sehr unter der Belastung, dass
sie nicht mehr weiterleben méchten,
einige haben auch bereits Suizidversuche
unternommen.

Fahim trdumt fast jede Nacht von sei-
nem Bruder. Er sieht seinen reglosen Kor-
per, seine groflen Augen, die ihn bittend
ansehen und iberall Blut. Immer wie-
der muss er zudem an eine Situation auf
dem Fliichtlingsboot denken, die einige
Menschen nicht iiberlebt haben. Neben
den schrecklichen Erinnerungen quélen
Fahim auch die aktuelle Situation in der

Fahim hat in der Therapie gelernt,

was er tun kann, wenn er schweifigebadet

von einem Albtraum aufwacht.

Unterkunft und die Unsicherheit, ob er in
Deutschland bleiben darf.

Vor allem die Kombination aus schwie-
rigen Lebensbedingungen und psychi-
schen Erkrankungen sind fiir viele Men-
schen mit Fluchterfahrung sehr belas-
tend. Daher arbeiten wir bei Refugio
Minchen multidisziplindr: neben einem
therapeutischen Angebot bekommen
alle Klient*innen auch sozialpddagogi-
sche Unterstiitzung. Gerade zu Beginn
einer Behandlung stehen die Probleme
im Alltag oft im Vordergrund. Fiir eine
erfolgreiche Traumatherapie bendtigen
Betroffene Sicherheit und Stabilitat. Meist
werden in der Therapie zunichst Techni-
ken erarbeitet, wie sich Betroffene nach
Albtrdumen, wenn Flashbacks oder unge-
wollte Erinnerungen auftreten, verhalten
kénnen. Was kann ich tun um mdglichst
schnell wieder ,im Hier und jetzt“ anzu-
kommen? Wie kann ich mehr Struktur in
meinen Alltag erreichen?

Wenn diese Form der Stabilitdt und
Sicherheit erreicht wurde, konnen wir uns
in der Therapie mit den traumatischen
Erlebnissen auseinandersetzten.

Fahim hat in der Therapie gelernt, was
er tun kann, wenn er schweifigebadet
von einem Albtraum aufwacht. Das hilft
ihm sehr. Ein Praktikum gibt seinem All-
tag wieder mehr Struktur. Der ndchste
Schritt in der Therapie wird sein, sich
den traumatischen Ereignissen zu stel-
len. Gemeinsam mit seiner Therapeutin
mochte Fahim diesen Schritt gehen.

®

Dr. phil. Alexandra

Liedl ist als Psychologin
und psychologische
Psychotherapeutin bei
Refugio Miinchen in der

Forschungsabteilung




STARK

BLEIBEN

Die Hilfe fur traumatisierte und psychisch
erkrankte Gefluchtete ist wegen der
schweren Schicksale und der vielen sozialen
Themen meist nur im Team moglich. Bei
Refugio Minchen unterstitzen sich unsere
Mitarbeiter*innen gegenseitig und arbeiten
Hand in Hand. Externe Supervision gehort da
auch dazu. Ein Gesprach mit Supervisorin
Renate Graf erlautert, wie eine solche externe

Unterstutzung funktioniert und ablauft.

Renate, du hast schon hiaufig bei Refugio
Miinchen Supervision gemacht. Welche
Fachkrifte betreust du generell?
Hauptséchlich Sozialpddagog*innen, aber
auch Psycholog*innen, Politolog*innen,
Ethnolog*innen oder Mediziner*innen,
die mit Gefliichteten arbeiten.

Die Menschen in diesen Bereichen
miissen sich wie die Mitarbeiter*innen
bei Refugio Miinchen mit furchtbaren

Schicksalen auseinandersetzen. Wie hilfst du ihnen
dabei?

Das Wichtige ist, sich die eigenen Gefiihle erstmal
klarzumachen, zu spiiren und mitzuteilen. Die ressour-
cenorientierte Arbeit ist sehr wichtig, dass man sich
nicht nur auf die schrecklichen Dinge konzentriert,
sondern auch auf die unfassbar vielen Ressourcen, die
Geflichtete haben, sonst hitten sie die Flucht nicht
geschafft.

Eine der Aufgaben von Supervision ist auch, die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter vor Uberlastung zu
schiitzen. Wichtig ist dabei der systemische Gedanke,
also in welchem Umfeld befindet sich die Person, um
die es geht, z.B. die Familie, eine Religionsgemeinschaft
oder die eigene Community. Und wo kann die Person
dort auch Unterstiitzung bekommen.

Wie lduft so eine Supervision ganz praktisch ab?
Ich mache am Anfang eine Befindlichkeitsrunde. Es
ist wichtig zu wissen, wie es meinen Kolleginnen und
Kollegen geht, gerade in Corona-Zeiten. Wenn jemand
alleinerziehend ist und zwei Kinder in Quarantine hat,
ist das eine andere Arbeitssituation.

Und dann erarbeiten wir einen Fall oder ein Thema.
Ich hére erst einmal zu und stelle Fragen tiber die jewei-
ligen Klient*innen, z.B. wie sprechen sie Deutsch oder

wie ist die Rollenverteilung in der Fami-
lie. Wir tragen die Informationen zusam-
men und dann ist meine Aufgabe, dem
eine Struktur zu geben und die Themen
zu priorisieren. Das Ziel geben die Kolle-
ginnen und Kollegen vor und wir erarbei-
ten gemeinsam wie man das in kleinen
Schritten erreicht. Wir klaren auch, was
ist meine Aufgabe als Sozialarbeiter*in
und was muss jemand anders machen,
wie z.B. das Sozialamt. Wir arbeiten hiu-
fig daran, wie man sich abgrenzen kann.

Wir hatten zum Beispiel mal den Fall
einer gefliichteten Person, die schwer
krank war, die Operation war endlich
organisiert und dann wurde sie in eine
andere Stadt verlegt. Einfach so aus biiro-
kratischen Griinden, da verzweifelt man
fast. Aber dann missen wir daran arbei-
ten, aus der hilflosen Wut zu kommen, die
nichsten Schritte definieren, evtl. andere
Unterstiitzung organisieren und wieder
in Aktion treten.

Was sind die Voraussetzungen, damit
die Supervision funktioniert?

Das Allerwichtigste ist Vertrauen. Super-
vision ist ein geschiitzter Raum und es
geht nur unter absoluter Schweigepflicht,
das gilt fiir mich und alle Kolleg*innen in
der Gruppe. Ein gewisses Vorwissen iiber
die Situation von Gefliichteten ist fiir
mich auch hilfreich. Es ist schon gut zu
wissen wie eine Gefliichtetenunterkunft

aussieht. Und da ich oft die Trdnen der anderen erbe,
habe ich auch selber Supervision.

Welche ganz konkreten Tipps hast du fiir Haupt- aber
auch fiir Ehrenamtliche, die Gefliichteten helfen,
damit sie selbst die Belastung aushalten kénnen?
Wer in dem Bereich arbeitet, muss selbst stark bleiben.
Das ist eine Sache der Selbstfiirsorge und das heifit
abgrenzen, flir Pausen sorgen, fiir sich selbst sorgen und
Distanz zu den Schicksalen bekommen. Einige machen
Sport, andere machen Musik oder irgendein anderes
Hobby. Das wiirde ich allen raten, man muss wissen, was
einem gut tut und das auch machen. Ich habe mal mit
einer Kollegin gearbeitet, die sich furchtbare Schicksale
anhoren musste. Ihr hat es z.B. geholfen, zuhause erstmal
die Kleidung zu wechseln. Eine andere hat erzdhlt, dass
sie in die Innenstadt unter Menschen geht, mit denen
sie aber nicht sprechen muss. Es ist ganz verschieden.

Teamsitzungen sind auch sehr wichtig, da helfe ich
dann, Strukturen zu schaffen, dass es einen Austausch
zwischen den Kolleginnen und Kollegen gibt. Fiir Bera-
ter*innen, die alleine arbeiten, ist es viel schwieriger, im
Team kann man auch mal Unmut rauslassen und frisst
nicht alles in sich rein.

Und auch fir Ehrenamtliche ist der Austausch sehr
wichtig, um nicht alles allein zu verarbeiten.

Renate Graf ist Diplom Psychologin und hat
eine Zusatzausbildung in systemischer Paar-

und Familientherapie. Sie arbeitet seit vielen

Jahren unter anderem als Supervisorin fur
Sozialarbeitende, die in Unterkiinften fir
Geflichtete tatig sind und hat auch schon
bei Refugio Miinchen Teams begleitet.
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An einem kalten Nachmittag im Februar
stehe ich vor der Eingangstur der Refugio
Kunstwerkstatt. Hier findet der Foto-
workshop fur gefluchtete Kinder und
Jugendliche statt. Heute mochte ich
einige der Teilnehmenden kennenlernen.
Wer sind sie und warum kommen sie

regelmalig zum Fotoworkshop?

VON PAUL KUHLMANN

Das Riesenrad am Konigsplatz ist eines

der Lieblingsmotive von lbrahim.

ach intensiver Suche hat die Refugio Kunstwerkstatt

N Anfang 2021 neue Rdumlichkeiten gefunden. Und
die kénnen sich sehen lassen: In dem iiber 100 Jahre alten
ehemaligen Miinchner Gesundheitshaus entsteht gerade
ein Zentrum fiir Kunst und Kultur mit Ausstellungsbe-
reichen fir Minchner Kiinstler*innen. Auf knapp 9.000
Quadratmetern und direkt in der Miinchner Innenstadt.
Die Refugio Kunstwerkstatt hat hier ihren Platz gefunden.
Am Eingang treffe ich zundchst auf Mustafa, einen
jungen Mann um die 20. Er lachelt mich fréhlich an. Wir
kommen direkt ins Gesprach. Mustafa erzdhlt mir, dass

)

Fotos: Ibrahim, Portrait: Max Kratzer

er seit etwa eineinhalb Jahren regelméfig zum Workshop
kommt. Ein Freund hat ihm im Herbst 2019 vom Kino
Asyl erzdhlt, dem Filmfestival, das Refugio Miinchen
jedes Jahr mit dem Miinchner Medienzentrum veran-
staltet. Gefliichtete kuratieren hier Filme aus ihren Hei-
matldndern. Mustafa gefiel die Idee sofort und er wollte
mitmachen. Er entschied sich fiir den Film
»Ghost hunting“ iiber den Umgang mit poli-
tischen Gefangenen in Paldstina und wollte
den Film live vor Publikum anmoderieren.
Doch dann kam Corona. Das Kino Asyl
musste online stattfinden. ,Das war nicht
dasselbe,” erklart mir Mustafa mit ent-
tduschtem Blick. Zum Gliick blieb es nicht
dabei. Seit einem Jahr kommt er regelma-
Rig zum Fotoworkshop. Mustafa nutzt unser
Angebot, um neue Kontakte zu kniipfen und
Orte in Miinchen zu entdecken: , Hier kann
ich Leute kennenlernen. Beim Fotografie-
ren geht das gut, gerade wenn wir drauflen in der Stadt
unterwegs sind.“ Den Fotoworkshop nutzt er auch, um
eine Arbeit zu finden. Er zeigt mir Bewerbungsfotos fiir
eine Ausbildung zum Fachinformatiker. Die Bilder hat
er hier gemacht.

»Hallo, ich bin Ibrahim*, begriifit mich nun ein junger
Mann, der gerade durch die Tiir kommt. Er erzdhlt, dass
er aus Nordsyrien kommt und als Kurde erst vor dem
IS und dann vor dem Assad Regime fliehen musste. Als
ich ihn frage, warum er regelméflig zum Fotoworkshop
kommt, holt er sofort sein Handy aus der Tasche und hélt
es mir stolz hin. Sein Instagram Profil ist voller Fotos,
die er in der Miinchner Innenstadt gemacht hat. Einige
schwarz-weift Bilder: das grofie Riesenrad im Werks-
viertel, der Koénigsplatz. Dazu hat er Portrét-Bilder von
Menschen in Miinchen gemacht: ,Ich frage manchmal
einfach Leute, ob ich sie fotografieren darf. Die meisten
sagen Ja.“ Ibrahim ist offensichtlich fotobegeistert und
sehr talentiert. Im Fotoworkshop kann er sein Talent wei-
terentwickeln und bekommt so mehr Selbstvertrauen.

Neben Mustafa und Ibrahim sind noch einige weite-
re Jugendliche im Raum. Zum Beispiel zwei Méadchen,
vielleicht 15 Jahre alt. Etwas verlegen stehen sie vor dem
riesigen Fotodrucker. Die eine hat gerade Portrétbilder
von ihrer Freundin gemacht, drauflen im Innenhof vor

Ibrahim ist begeisterter Fotograf.

Die Frauenkirche als
Wahrzeichen von
Mdunchen darf naturlich

auch nicht fehlen.

einer groflen Graffitiwand. Max Kratzer, der den Foto-
workshop seit iiber 10 Jahren leitet, hat den beiden dabei
geholfen und zieht nun die fertig entwickelten Bilder aus
dem Drucker. ,Das hier ist super*, sagt Max und reicht
ihnen ein fertiges Bild. Darauf zu sehen ist eines der
Maidchen. Selbstbewusst blickt sie in die Kamera. Nun
mustert sie das Bild, noch immer verlegen, aber auch mit
Stolz erfillt. ,Md&chtest Du mal Fotografin werden?*, fra-
ge ich. Sie Uiberlegt. ,Fotografin oder Kindergértnerin.”

»Die Kids sollen hier Spaf$ haben, raus kommen aus
den Unterkiinften und mit unseren Fotoapparaten die
Stadt entdecken. Das Angebot halten wir bewusst nied-
rigschwellig, damit viele mitmachen kénnen®, erklart
Max. Der Workshop bietet den Kindern wertvolle pad-
agogische Unterstiitzung. Das ist besonders wichtig, da
viele der Kinder in unsicheren, teils prekdren Lebensver-
héltnissen aufwachsen. ,,Oft reden wir iber Probleme zu
Hause oder Stress in der Schule. Es gibt Tage, an denen
reden wir mehr als zu Fotografieren®, sagt Steffi Uhlen-
brock. Sie ist auch Fotografin und betreut mit Max die
Jugendlichen und leitet sie an. Es kommt vor, dass ein
Kind Anzeichen fiir psychische Probleme zeigt. Dann
stimmen sich die beiden Kursleiter*innen mit den thera-
peutischen Fachstellen von Refugio Miinchen ab, erklart
Mazx: ,,Unser Workshop ist eben mehr als ein Fotokurs.“

()



FAIRE VERFAHREN

FUR TRAUMATISIERTE GEFLUCHTETE
VON ANFANG AN

Asylsuchende, die in Oberbayern verbleiben,
sind fur ca. zwei Wochen in der sogenannten
Kurzaufnahme in Minchen. Ein Team des
Projektes SoulCaRe von Refugio Minchen
ist vor Ort, um in dieser kurzen Zeit traumati-
sierte und psychisch erkrankte Gefluchtete zu
identifizieren und zu unterstitzen. Warum das

so wichtig ist, zeigt das Beispiel von Nakib:

er15jdhrige Nakib (Name gedndert) aus Afghanistan
Dist mit seiner Mutter im Sommer 2021 in Miinchen
angekommen. Die Mutter ahnte die psychischen Pro-
bleme ihres Sohnes, konnte ihm aber - selbst durch
Erlebnisse auf der Flucht traumatisiert - nicht helfen.
Eine Peer-Beraterin aus dem Fritherkennungsprojekt
SoulCaRe bemerkte Auffilligkeiten im Verhalten des
Jungen und organisierte einen Termin beim Kinder- und
Jugendpsychiater von Refugio Miinchen.
Im ersten Termin wirkte Nakib
sehr verzweifelt, er konnte kaum
sprechen. In zwei weiteren Terminen

kamen die furchtbaren Erlebnisse B

hoch: Nakib war von Taliban schwer
sexuell misshandelt worden. Seine [
Mutter wusste davon nichts und sollte _
es auch nicht erfahren. ‘
Nakib hat aufgrund seiner schwe-
ren Erkrankung sofort einen Thera-
pieplatz bei Refugio Miinchen bekom- L
men. Das SoulCaRe Team informierte
die Regierung von Oberbayern iiber
die besonderen Bedarfe zu Unterbrin-
gung, sodass er und seine Mutter in
eine geeignete Unterkunft verteilt

friihzeitig zu identifizieren und

wurden.

Das Friherkennungsprojekt
SoulCaRe von Refugio Miinchen
soll helfen, traumatisierte und

psychisch erkrankte Geflichtete

zu unterstutzen.

Eine sehr grofRe Herausforderung hatten beide aber noch
vor sich: die Anhérung zum Asylverfahren. Minderjah-
rige werden normalerweise nicht selbst angehért, doch
Nakibs Mutter kannte die Griinde seiner Traumatisie-
rung nicht. Die Gewalt, die er erfahren hatte und seine
daraus folgende psychische Erkrankung sind aber asyl-
relevant. Deshalb hat eine Refugio Miinchen Sozialbera-
terin Nakibs Asylverfahren unterstiitzt. Von ihr begleitet
und durch die Therapie stabilisiert, war er bereit, selbst
in die Anhérung zu gehen und iiber die traumatisieren-
de Gewalt in Afghanistan zu berichten. Das BAMF hat
seine Asylgriinde akzeptiert und ihm die Fliichtlingsei-
genschaft zuerkannt, weil er seine Geschichte glaubhaft
vortragen konnte. Ohne die frithzeitige Diagnostik, die
Therapie und Unterstiitzung, hitte keiner rechtzeitig
von seinem Leiden erfahren und so wire auch das Asyl-
verfahren vermutlich negativ verlaufen.

Nakib macht jetzt gute Fortschritte in der Therapie
und hat die Chance, sich zusammen mit seiner Mutter
ein zuversichtliches Leben aufzubauen. Wir werden ihn
dabei weiter unterstiitzen!

In der Kurzaufnahme im Minchner

Norden verbleiben Asylsuchende ca.
2 Wochen bis sie auf die Unterkiinfte

in Oberbayern verteilt werden.

WARUM WIR
SPENDEN BRAUCHEN

—®

Wird Psychotherapie fur traumatisierte und psychisch erkrankte Geflichtete

nicht vom Staat oder der Krankenkasse bezahlt? Warum mussen

psychosoziale Zentren wie Refugio Munchen mit Spenden unterstutzt werden?

ine medizinische Behandlung von Asylsuchenden
muss in den ersten 18 Monaten ihres Aufenthalts

in Deutschland von den jeweiligen Sozialdmtern im
Rahmen des Asylbewerberleistungsgesetzes genehmigt
werden. Wenn es dabei um Psychotherapie geht, braucht
es umfangreiche Antrags-
papiere, die nicht leicht zu
erstellen sind, und die Bear-
beitung dauert dann meist
Monate. Wird die Behand-
lung genehmigt, erfolgt
die Ubernahme der Kosten
erst ab dem Zeitpunkt der
Genehmigung. Dasselbe
gilt fir Dolmetschende,
deren Finanzierung ebenso
aufwendig wie langwierig
beantragt werden muss.
Fir komplex traumati-
sierte Menschen, wie wir
sie bei Refugio Miinchen
behandeln, waren diese
zusédtzlichen Wartezeiten
fatal. Die Menschen sind
oft schon sehr lange krank,
bis ihr Leiden erkannt wird.
Dann noch einmal Monate
verstreichen zu lassen, ist
nicht vertretbar. Um eine
Chronifizierung zu verhin-
dern, um den Menschen Integration und einen stabilen
Alltag zu erméglichen, miissen und wollen wir sofort
helfen. Und deshalb miissen wir diese Liicke mit Spen-
den fillen. Die jetzt 16jahrige Khalida aus Afghanistan,

Auch die Refugio Miinchen Kunstwerkstatt muss iber Spen-

den und Stiftungen finanziert werden.

von der wir Thnen bereits erzdhlt haben, ist ein gutes
Beispiel: Sie kam mit ihrer Familie im Dezember 2019
nach Miinchen. Von den furchtbaren Erlebnissen in Afg-
hanistan, aber auch auf der Flucht und dem Aufenthalt
in Griechenland traumatisiert, hat sie sich Anfang 2020
bei Refugio Miinchen ange-
meldet. Wir haben sie sofort
in Therapie aufgenommen
und die Familie mit Beratung
unterstiitzt. Bei Kindern und
Jugendlichen ist die schnel-
le Hilfe besonders wichtig,
deshalb bemiithen wir uns
hier, Wartezeiten zu vermei-
den. Khalida hatte dann ca.
6 Monate Therapie, die ihr so
entscheidend geholfen hat,
dass sie jetzt eine exzellen-
te Schiilerin mit viel Hoff-
nung auf eine gute Zukunft
ist. Héatte sie noch ein Jahr
auf Hilfe warten missen,
sie hatte in dieser Zeit die
Schule kaum besuchen kon-
nen, sie hitte wohl nicht so
schnell deutsch gelernt, sie
hétte keine Freundschaften
geschlossen - ihre Zukunft
Wware ungewiss.

Deshalb sind wir Thnen so
dankbar fiir Thre Spenden, nur mit dieser finanziellen
Unterstiitzung kénnen wir Therapie, Beratung und pad-
agogische Angebote aufrechterhalten und unsere Hilfe
mit neuen Projekten ausbauen.

()



VIELEN DANK FUR
DIE UNTERSTUTZUNG!

Ohne die Unterstutzung von Spender*innen ware unsere Hilfe

nicht moglich — dafur herzlichen Dank!

=

Genauso mochten wir uns bei offentlichen Geldgebern, Stiftungen,

Verbanden und Unternehmen bedanken, die uns finanziell fordern,

aber auch mit Aufmerksamkeit und Fursprache.

Insbesondere mochten wir uns fur die

Spendenaktionen bedanken der:

> Caspar Plautz GbR am
Viktualienmarkt

> Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
der Hubert Burda Media und
LifeFitness

Und die Unterstiitzung und
Forderung der:

Beisheim Stiftung
BuntStiftung

Ernst und Rosa Schock Stiftung
Findelkind Sozialstiftung
Hackenberg Stiftung

Karl Brocker Stiftung

Kolibri Interkulturelle Stiftung
Miinchner Stiftungsverwaltung
RaKa. Stiftung
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Helfen Sie
traumatisierten
Gefluchteten, damit
sie eine hoffnungsvolle

Zukunft haben:

Stadtsparkasse Miinchen Kinder-
und Jugenstiftung

Sternstunden

Stiftung ANTENNE BAYERN hilft
SZ-Adventskalender

Sowie:

>
>
>
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DATEV eG

Egetemeier Wohnkultur GmbH
Enterprise Autovermietung
Deutschland

Henke, Rapolder, Frithe Ingenieurs-

gesellschaft mbH

Hogan Lovells International LLP
IGEWO GmbH

INHECO GmbH

LEGO GmbH

Microsoft Deutschland Gmbh
Modem conclusa GmbH

Plan-z Architekten

Reachbird Solutions GmbH

SBP GmbH

Tata Consultancy Services
Tebis Technische Informations-
systeme AG

YogaBee Studio Miinchen

Refugio Miinchen wird unter
anderem gefdérdert durch

@ Landeshauptstadt
Munchen

bezirk V‘S oberbayern

Bayerisches Staatsministerium des
Innern und fir Intearation

Bayerisches
Rotes
Kreuz
Kreisverband Miinchen
Die Beauftragte der Bundesregierung

fisr Migration, Flichtlinge und
Integration

*

Gefdrdert durch:

Q Bundesministerium
des Innern

aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages

* Bundesministerium
fiir Familie, Senioren, Frauen
und Jugend

Innere Mission
. Miinchen

Diakonie in

m m Miinchen und
BV Oberbayern e.V.

(M) uNO-Fiiichtlingshilfe

Deutschland fiir den UNHCR.

Bruderhilfe e.V. der
Freimaurer Bayern Siid

SOTIALVEIRBAND

Vel

BAYERN '

unabhingig. selidarisch. stark.

Eurapa férdert
L

Eurcpaische Unan
Dieses Projekt wird aus den Mitteln des

Asyl-, Migrations- und Integrations-

fonds kofinanziert.
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